
Microsoft Office Professional Plus 2024 Installationsanleitung 

WICHTGE HINWEISE 
Wenn Sie bei der Installation oder der Aktivierung dennoch auf Probleme zustoßen sollten, 
wenden Sie sich bitte an unseren Kundensupport.  

Aktivieren Sie zudem sofort nach der Installation Ihr Office Paket mit dem erworbenen 
Produktschlüssel!! 

Sie möchten NUR aktivieren, da Sie das Office bereits auf Ihrem Rechner installiert haben?  
Der Produktschlüssel muss mit der Installationsdatei übereinstimmen, da es viele verschiedene 
Varianten einer Software gibt. Es kann zwingend notwendig sein, dass Sie eine Neuinstallation mit 
dem von uns zur Verfügung gestellten Download durchführen müssen. Um Fehler bei der Installation 
zu vermeiden, bitten wir Sie strikt nach der Anleitung vorzugehen. Alle Downloadlinks finden Sie in 
Ihren Kundenkonto in der Mail in der Sie den Produktschlüssel gefunden haben.  

Schritt 1 
Entfernen Sie zunächst alle vorhandenen Microsoft Office-Versionen von Ihrem PC, um Probleme bei 
der Installation zu vermeiden. Häufig ist auc eine vorinstallierte Microsoft 365-Testversion vorhanden, 
die ebenfalls gelöscht werden muss. Nutzen Sie dafür gerne das Microsoft-Deinstallationstool 
verwenden. Achten Sie darauf, dass alle Office-Dateien vollständig entfernt sind, da die 
Installation sonst fehlschlagen kann!!  
Gegenfalls löschen Sie auch den Microsoft Office Ordner von Ihrem Rechner, diesen finden Sie 
unter: C:\Program Files\ 

https://aka.ms/SaRA-FirstScreen
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Schritt 2 
Nun laden Sie die erworbene Software über den Downloadlink den Sie von uns erhalten haben 
herunter. Diesen finden Sie in Ihrem E-Mail Postfach. Anschließend führen Sie die Installationsdatei 
aus. 

 
Schritt 3 
Im folgendem Schritt, klicken Sie nun bitte auf Installieren. 
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Schritt 4 
Klicken Sie auf Ja 

Schritt 5 
Nun läuft die Installation, warten Sie bis diese abgeschlossen hat. Dies kann einige Minuten in 
Anspruch nehmen. 
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Schritt 6 
Nachdem die Installation abgeschlossen ist, klicken Sie auf Schließen. 

 
Schritt 7 
Nach der Installation öffnen Sie nun Start > Eine jeweilige Office Anwendung z.b. Word 
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Schritt 8 
Nun klicken Sie auf Konto 

Schritt 9 
Klicken Sie daraufhin auf Product Key ändern. 
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Schritt 10 
Kopieren Sie den erworbenen Produktschlüssel aus der E-Mail und fügen ihn anschließend in das 
Feld ein. Klicken Sie dann auf Office aktivieren.  

Schritt 11 

Schließen Sie anschließend alle geöffneten Office Programme und öffnen Sie Word neu. 
Wählen Sie dann bei dem kommenden Fenster aus das Sie die Software über das Internet 
aktivieren möchten und klicken Sie dann auf Weiter. 

https://help.softwarekaufen24.de/hc/de/articles/4411387215377
https://softwarekaufen24.de/microsoft-office/
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Schritt 12 
Ihr Office ist nun aktiviert. Wenn Sie erneut zum Reiter Konto navigieren (wie in Schritt 9), 
sehen Sie dass das Produkt aktiviert wurde. 

Glückwunsch! 
Ihr Produkt wurde erfolgreich aktiviert 

Support: support@softsync24.com
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