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WICHTGE HINWEISE 
Wenn Sie bei der Installation oder der Aktivierung auf Probleme zustoßen sollten, wenden 
Sie sich bitte an unseren Kundensupport. 
 

Entfernen Sie zunächst alle vorhandenen Adobe Versionen von Ihrem PC, um Probleme bei der 
Installation zu vermeiden. Nutzen Sie dafür gerne das offizielle Adobe Deinstallationstool.  
Achten Sie darauf, dass alle Adobe Dateien vollständig entfernt sind, da die Installation 
sonst fehlschlagen kann!! 
 

 
 

Schritt 1 
Laden Sie die erworbene Software über den Downloadlink den Sie von uns erhalten haben 
herunter. Diesen finden Sie in Ihrem E-Mail Postfach. Anschließend führen Sie die Installationsdatei 
aus. 

 

 
 

Schritt 2 
Im folgendem Schritt klicken Sie nun bitte auf öffnen. 

 

https://swupmf.adobe.com/webfeed/CleanerTool/win/AdobeCreativeCloudCleanerTool.exe
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  Schritt 3 
  Anschließend installieren Sie die Setup Datei 

 
Schritt 4 
Wählen Sie die Option Seriennummer vorhanden aus und geben Sie den bei uns erworbene 
Seriennummer / Produktschlüssel ein. Klicken Sie anschließend auf installieren. 
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Schritt 5 
Warten Sie, bis der grüne Ladebaken vollständig gefüllt ist. Dies dauert nur wenige Minuten. Nach 
Abschluss der Installation können Sie Adobe Acrobat direkt starten oder auf Fertig stellen klicken. Das 
Programm ist nun installiert, aktiviert und einsatzbereit. 

 

 
 
 
 
 

Glückwunsch! 
Ihr Produkt wurde erfolgreich aktiviert 

 
 
 

Support: support@softsync24.com 

mailto:support@softsync24.com
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